INFORMACJA O ZASADACH SPRAWOWANIA OPIEKI PRZEZ OSOBY BLISKIE
NAD CHORYM HOSPITALIZOWANYM W USKwB

W czasie hospitalizacji w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym w Bialymstoku pacjent znajduje sig¢
W szczegolnej sytuacji mogacej wywolaé poczucie lgku, niepewnos$ci, a wrecz bezradnosci, dlatego tez
szczegbdtowego znaczenia nabiera prawo pacjenta do dodatkowej opieki pielegnacyjnej przez osoby bliskie lub
przedstawicieli ustawowych pacjenta. Stanowi ono przejaw poszanowania praw pacjenta i jego autonomii.

1.

Pacjent w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym w Biatymstoku bez wzgledu na wiek moze skorzystac¢
z prawa do dodatkowej opieki $wiadczonej przez osoby bliskie lub przedstawicieli ustawowych pacjenta.
Za osobg bliska uwaza si¢ rowniez osobe wskazang przez pacjenta.

W sytuacji, kiedy pacjent nie jest w stanie wyrazi¢ swojej woli dopuszcza si¢ udziat w procesie opieki
nad nim przez osoby wskazane przez bliskich lub przedstawicieli ustawowych pacjenta.

Udziat w procesie opieki nad pacjentem moze byé sprawowany pod warunkiem niezaklocania
prawidlowego procesu udzielania $wiadczen medycznych, niezaklocania spokoju i intymnosci
pozostatych pacjentow.

Bliscy lub osoby wskazane moga uczestniczy¢ W procesie opieki po uzyskaniu zgody lekarza /
pielegniarki / potoznej / ratownika medycznego co do zakresu, czasu i miejsca wykonywania czynnosci.
W tym samym czasie, uczestniczy¢ w procesie opieki nad pacjentem, moze tylko jedna osoba.
Czynnosci zwigzane z opieka, $wiadczone przez bliskich lub osoby wskazane nie mogg zaktdcaé rytmu
pracy personelu medycznego. Ograniczenia mogg wynika¢é tez ze wzgledow sanitarno-
epidemiologicznych, porzadkowych lub ze wzgledu na innych chorych przebywajacych w Klinice /
Oddziale.

Bliscy lub osoby wskazane uczestniczacy w procesie opieki sg zobowigzane do przestrzegania
nastgpujacych zasad podczas pobytu w Klinice /Oddziale, polegajacych na zakazie:

e wnoszenia i spozywania na terenie Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego w Biatymstoku napojow
alkoholowych, palenia wyrobow tytoniowych oraz obrotu, posiadania i uzywania narkotykow,
srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych i innych podobnie dziatajacych,

e wstepu na teren Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego w Bialymstoku dla osob odwiedzajacych
pozostajacych pod wplywem alkoholu, narkotykoéw Iub innych podobnych §rodkéw,

e handlu obnos$nego,

e wprowadzania zwierzat do budynku Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego w Biatymstoku, zakaz
nie dotyczy psa przewodnika,

e prowadzenia gto$nych rozmow,

e zaklocania spokoju innych pacjentow,

e siadania na t6Zku chorego i t6zkach innych pacjentow,

e dostarczania choremu artykutow spozywczych, ktore zostaly zabronione przez personel medyczny.

Uczestniczy¢ w procesie opieki nie moga bliscy lub osoby wskazane:

e pod wplywem alkoholu,

e chorzy (z objawami infekcji),

e nie przestrzegajace zasad higieny,

e stosujgce swoje metody pielegnacyjno-lecznicze,

e nie przestrzegajace zasad obowigzujacych w klinice/oddziale.
Rodzaj oraz zakres opieki pielegnacyjnej okreslany jest kazdorazowo przez personel medyczny -
pielegniarke / potozng / ratownika medycznego indywidualnie dla pacjenta.

Bliscy i osoby wskazane mogg uczestniczy¢ w procesie opieki poprzez wykonywanie m.in.:

e czynnosci zwigzanych z utrzymaniem wlasciwego stanu higieny: toaleta ciata w 16zku, kapiel/mycie
w lazience, mycie glowy, czesanie, pomoc w zaspokajaniu potrzeb fizjologicznych, zmiana
pieluchomajtek, Scielenie 16zka bez zmiany bielizny, $cielenie 16zka ze zmiang bielizny (poScielowe;,
osobistej), obcinanie paznokci, golenie, toalete przeciwodlezynowa (oklepywanie);
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e czynnosci zwigzanych ze sprawnos$ciag ruchowg: pomoc przy wstawaniu z tozka, pomoc przy
chodzeniu, pomoc w zapewnianiu wygodnej pozycji siedzacej, obracanie na bok, pomoc w zmianie
pozycji, uczestniczenie w procesie rehabilitacji w porozumieniu z rehabilitantem (spacerowanie po
korytarzu, sadzanie w t6zku), zmiang pozycji utozenia ciala (odwracanie na boki); czynnosci
zwigzanych z karmieniem: karmienie z wyjatkiem pacjentdw nieprzytomnych i majacych problemy
z potykaniem, $cisle wedlug zaleconej diety, po uzgodnieniu z lekarzem prowadzacym, zwilzanie
ust, podawanie ptyndéw do picia;

e zaspokajanie potrzeb emocjonalnych i duchowych (czytanie, rozmowa).

Che¢ wykonania czynnosci pielggnacyjnych lub opiekunczych wymaga zgloszenia personelowi

medycznemu i uzyskania zgody na ich wykonanie.

W Kilinikach / Oddziatach oraz w odcinkach intensywnej opieki medycznej uczestniczenie w procesie
opieki nad pacjentem bliskich lub osoéb wskazanych przez pacjenta odbywa si¢ tylko i wytacznie w
uzgodnieniu z personelem medycznym bedacym na dyzurze danej Kliniki / Oddziatu, tj. pielegniarka /
polozna / ratownikiem medycznym.

W Kilinice Perinatologii i Potoznictwa ze Szkota Rodzenia w procesie opieki nad pacjentks, takze w
trakcie porodu, uczestniczy¢ moze jedna, wskazana przez nig osoba. Opieka moze obejmowaé rowniez
pomoc matce w karmieniu piersig i przewijanie noworodka.

W przypadku noworodkéw hospitalizowanych w Klinice Neonatologii, w odcinku Reanimacji
noworodka oraz odcinku Wezesniakéw uczestnictwo w procesie opieki nad dzieckiem odbywa si¢ pod
nadzorem potoznych zatrudnionych w ww. odcinkach. W opiece uczestniczy¢ moga jedynie rodzice
dziecka lub opiekunowie prawni.
Bliscy lub osoby wskazane uczestniczace w procesie opieki nad pacjentem nie moga zada¢ od
Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego w Biatymstoku wynagrodzenia z tego tytutu.
Bliskim lub osobom wskazanym uczestniczacym w procesie opieki nad pacjentem nie wolno
samodzielnie stosowac $rodkoéw i zabiegéw leczniczych, podawaé lekow, dokonywaé zmian w diecie,
zaleceniach lekarza i/lub pielggniarki / potoznej / ratownika medycznego.
Bliscy lub osoby wskazane uczestniczace w procesie opieki zglaszajg fakt przybycia oraz opuszczenia
Kliniki / Oddziatu Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego w Biatlymstoku dyzurnej pielegniarce /
potoznej / ratownikowi medycznemu.

Bliscy lub osoby wskazane uczestniczace w procesie opieki sg zobowigzane do przestrzegania zasad

korzystania z urzadzen i sprzetu powierzonego przez Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Biatymstoku.

Bliscy lub osoby wskazane uczestniczagce w procesie opieki maja mozliwos¢ po uzyskaniu zgody

pacjenta:

e obecnosci przy wizycie lekarskiej swojego podopiecznego

e wspoéluczestniczenia w procesie diagnostyki, leczenia, pielegnacji, rehabilitacji, promocji zdrowia W
zakresie wskazanym przez personel medyczny

e uczestniczenia w badaniach diagnostycznych, za wyjatkiem sytuacji epidemiologicznych, narazenia
na promieniowanie jonizujace, itp.

Korzystanie przez pacjenta z prawa do uczestniczenia w procesie opieki bliskich lub osob przez niego

wskazanych, nie zwalnia personelu medycznego z opieki nad pacjentem.

Pielegniarka /potozna sprawuje nadzor nad czynno$ciami wykonywanymi przez bliskich lub osoby

wskazane.

Bliscy lub osoby wskazane przez pacjenta maja mozliwo$¢ korzystania z tazienki, 16zka, positku,

goracego napoju, z telewizora na zasadach obowiazujacych w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym w

Biatymstoku.

Za szkody powstate z winy bliskich lub os6b wskazanych przez pacjenta uczestniczacych w procesie

opieki nad pacjentem odpowiedzialno$¢ materialng ponoszg odpowiednio te osoby.



